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私（友安昌幸）は、合同会社アミコ・コンサルティングがDXを推進し、顧客に新たな

価値を提供し続ける企業へと成長させるために、リーダーシップを発揮します。

具体的には、以下の取り組みを推進します。

1. 顧客課題の収集と解決策の提供： ステークホルダーの課題を収集し、その解決策を
ノウハウ集として蓄積・共有することで、顧客への提供価値向上を目指します。

2. 業務効率の向上： 5S、PQCDSME、3Sなどのフレームワークを活用し、ITツールを導入

することで、業務プロセスの効率化を図ります。

3. データドリブンな意思決定： 収集したデータを分析し、AI技術も活用することで、より
的確な経営判断を行います。

4. 人材育成： 最新のデジタル技術に関する情報収集を継続し、社内への情報共有や研
修を通じて、DX人材の育成に努めます。

5. セキュリティ対策： 顧客データの適切な管理、プライバシー保護に最大限の注意を
払い、セキュリティ対策を強化します。

これらの取り組みを通じて、お客様の期待を超えるサービスを提供し、社会に貢献でき
る企業を目指します。
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